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CONCORRENCIA N° 01/2018
Processo n° 25000.481123/2017-17

CADERNO DE QUESTIONAMENTOS N° 3

CONTRATACAO DE EMPRESAS PRESTADORAS DE
SERVICOS DE COMUNICACAO DIGITAL



1. DISPOSICOES INICIAIS

1.1 O presente caderno visa a elucidar os questionamentos advindos
das licitantes em potencial, e respondidas com base no item 17.16 do edital

2. QUESTIONAMENTOS DO EDITAL

21° questionamento
Data: 08/05/2018

Pergunta 1- Acerca da composicao dos precos da proposta solicita-se
esclarecimentos quanto ao preco final de cada produto do Apéndice |, a
concepcao/implementagdo deverao ser incluidas?

RESPOSTA: Esta correto o entendimento. De acordo com o subitem 1.1, o
objeto da contratacdo refere-se a prospecc¢éao, planejamento, implementacéo,
manutencao e monitoramento de solu¢des de comunicacéo digital.

Pergunta 2- Na verba referencial constante do item 7 do briefing considera-se
somente as pecas produzidas ou o processo criativo também devera ser
considerado?

RESPOSTA: Devem ser considerados tanto as pecas produzidas quanto o
processo criativo.

Pergunta 3- Os precos que deverdao compor a proposta deverdao abordar os

produtos em todas suas etapas de consecucao

RESPOSTA: Esta correto o entendimento. Conforme descrito no item 7 do
briefing, a licitante devera apresentar orcamento do projeto, com base nos
valores estabelecidos no Apéndice | do Projeto Basico.

22° questionamento
Data: 03/05/2018

Pergunta 1 - No Item 5.3.8 do Ato convocatério informa que os integrantes da
Subcomissdo Técnica ndo poderdo participar das sessdes de recebimento e
abertura das propostas técnicas. Pela modalidade do certame nosso
entendimento € que a Subcomissdo Técnica também ndo pode participar da

sessao de abertura do certame em 21/05/18. Favor esclarecer.
RESPOSTA: De acordo com a Lei 12232/10, nesse particular, ndo ha outra
vedacdo a Subcomissao Técnica, sendo a constante no §1° do artigo 11.




23° questionamento
Data: 09/05/2018

Pergunta 1 - Apéndice Il - Apresentacao e Julgamento das Propostas
Técnicas - Quesito 1 - Subquesito 3 - Subitem 1.3.3.3. Quanto a
exemplificagdo de agdes e pecas da solucado de comunicacao digital,
questionamos: é correto afirmar que um video editado (que poderia, por
exemplo, ser veiculado na internet) atende a descricao de uma pega com imagens
em movimento, trilha sonora, voz de personagens e locucdo, permitido no
referido subquesito?

RESPOSTA: Estéa correto o entendimento. De acordo com o subitem 1.3.3.3 do
Apéndice I, os exemplos de a¢des e/ou pecas de comunicacao digital podem
ser apresentados sob a forma de roteiros, storyboards, leiautes impressos,
animados ou animatics e, ainda, “monstros” ou leiautes eletrénicos.

Pergunta 2 - O edital ndo prevé a aplicacdo de recursos financeiros para
patrocinar as agoes digitais. As solucdes devem buscar o alcance organico de
audiéncia. Mas os algoritmos do Facebook e do Instagram (Os dois canais mais
populares na internet) limitam o alcance organico a menos de 1% dos seguidores
de um perfil. Ou seja, para atingir um publico mais amplo, esses servicos
demandam investimento para patrocinar ou impulsionar conteldos.
Questionamos: E correto afirmar que a Estratégia e a Solucdo de Comunicacdo
poderdo prever alguma forma de patrocinio para a¢des digitais?

RESPOSTA: Nao esta correto o entendimento. Todo e qualquer anuncio pago
sera considerado compra de espaco publicitario. Na diccdo do item 1.1.3 do
Projeto Basico nota-se que, dentre 0s servicos que constituem o objeto da
Concorréncia n° 01/2018, ndo se encontra o de aquisicdo de espacos e/ou
tempos para veiculacdo de pecas publicitdrias em meios de comunicagdo e
veiculos de divulgacéo “on-line”.

24° questionamento
Data: 09/05/2018

Apds andlise do Edital de Concorréncia n° 01/2018, restam as duvidas listadas
abaixo, que encaminhamos para esclarecimento:

Pergunta 1 - No item 4.3.1.3 "Qualificagdo Técnica” — existe um modelo de
Declaracao/Atestado a ser seguido ou apenas é necessario citar o objeto geral
que consta no Projeto Basico, a saber “comunicacao digital”?

RESPOSTA: Nao ha modelos previamente estabelecidos para esse tipo de
documento.



Pergunta 2 - Sobre o Relato de Solu¢des de Comunicagao Digital, item 1.6 do
Apéndice ll, é permitida na versao digital, além das duas pecas pertencentes ao
caso e respectivas fichas técnicas, a inclusdo de um video-relato contando os
desafios e resultados do caso, semelhante ao que é feito nas trés paginas

impressas?

RESPOSTA: N&o esta correto o entendimento. O item 1.6 requer a apresentacao
de 2 relatos (cada um com no maximo 3 paginas), sendo facultado a licitante,
tdo-somente, a inclusdo de até 2 acles e ou pecas de comunicacao digital para
cada relato.

25° questionamento
Data: 09/05/2018

Pergunta 1 - O dominio aids.gov.br e seus respectivos perfis sociais devem ser
considerados como integrante dos recursos proprios de comunicagdo do
Ministério da Saude?

RESPOSTA: Sim.

26° questionamento
Data: 11/05/2018

PERGUNTA 1. Apesar de indicado no subitem 5.15.5, ndo encontramos o

subitem 6.5 do Apéndice Il, a que se refere o Edital, p. 16;

RESPOSTA: O Edital, seus Anexos e Apéndices foram republicados e, neste
particular, o subitem foi alterado para constar que as alineas ali referidas sao do
subitem 2.5 do Apéndice II.

PERGUNTA 2. Apesar de indicado no subitem 5.15.5.1, ndo encontramos o

subitem 6.5 do Apéndice Il, a que se refere o Edital, p.16;

RESPOSTA: O Edital, seus Anexos e Apéndices foram republicados e, nesse
particular, o subitem foi alterado para constar que as alineas ali referidas séo do
subitem 2.5 do Apéndice II.

PERGUNTA 3. Apesar de indicado no subitem 6.1, ndo encontramos o subitem
11.3 no Projeto Basico, bem como nao foi disponibilizado no material referente a

presente licitagdo o Apéndice IV, a que se refere o Edital, p. 17.

RESPOSTA: O Edital, seus Anexos e Apéndices foram republicados e, nesse
particular, o subitem 6.1 do Edital foi alterado para excluir a seguinte redagéo:
“Observadas as disposi¢cdes do subitem 11.3 do projeto basico e do item 4 do
Apéndice IV”, permanecendo inalterada a primeira parte do referido subitem.



http://aids.gov.br/

27° questionamento
Data: 01/06/2018

e Considerando-se que, nos termos do tdpico 7, do Apéndice - Il -
Briefing, foi estipulada uma verba referencial ficta de R$ 6.000.000,00 (Seis
Milhdes de Reais) para a elaboracdo da campanha-proposta, bem assim
gue consta expressa vedacao a “utilizacdGo de compra de midia”.

Pergunta 1 - Esta correto nosso entendimento de que o valor de R$ 6.000.000,00
(Seis Milhdes de Reais) deve considerar, para a campanha-proposta, os valores
constantes do Apéndice |, do Projeto Basico, nos quais ja esta inclusa a
remuneragdo da contratada e todos os seus custos na execucao da hipotética

campanha?
RESPOSTA: Esta correto o entendimento.

Pergunta 2 - Estad correto, ainda nosso entendimento de que, em face de
vedacao a "utilizacdo de compra de midia” na elaboracao da campanha-proposta,
quando da execucao do contrato, todos os custos relativos a compra de midia
correrao por conta da Administracao contratante e nao estao inclusos nos
valores previstos na Apéndice |, do Projeto Basico? Ou, dito de outra forma, é
correto compreender que os valores previstos do Apéndice I, do Projeto
Basico, incluem a remuneracao da contratada, os custos diretos e indiretos
incorridos na prestacao dos servicos objetos desta licitacdo, mas estao

excluidos os custos relativos a compra de midia?
RESPOSTA: Esta correto o entendimento.

28° questionamento
Data: 23/05/2018

Pergunta 1 - Concorréncia n°® 01/2018. Com relagé@o ao item 1.3.3 - Subquesito
3 — Solugdo de Comunicacdo Digital — gostariamos de saber se é permitido
apresentar os layouts das pecas e/ou a¢des de comunicagao digital, impressas na
horizontal, respeitando que o caderno desse Subquesito serd no formato A4,

orientacao retrato e com espiral preto colocado a esquerda.
RESPOSTA: Conforme dispde o item 1.2.1, é permitido.

29° questionamento
Data: 01/06/2018

Pergunta 1 — No que diz respeito as agdes e/ou pecas de comunicacao digital
que podem ser apresentadas em cada Relato de Solucdo de Comunicacao Digital
(Apéndice Il Subitem 1.6.3.) caso a peca seja apresentada em versao digital, nosso
entendimento e de que sua ficha técnica deve compor o caderno do Quesito 3,
em folha separada, que vira logo apds o respectivo relato de solucao, com

numeracao sequencial. Esta correto nosso entendimento?
RESPOSTA: Esta correto o entendimento.




30° questionamento
Data: 04/06/2018

QUESTIONAMENTO:

O presente edital de concorréncia trata da contratagdo de empresas prestadoras
de servicos de planejamento, desenvolvimento e execucdao de solugdes de
comunicacao digital.

O item 2 assim especifica:

2. CONDIGCOES DE PARTICIPACAO

2.1 Poderao participar desta concorréncia empresas especializadas na prestagdo
de servicos de comunicacao, cumulativamente: - 2 —

a) estabelecidas no pais, que satisfacam as condicdes e disposi¢cdes contidas
neste Edital, Projeto Basico, Anexos e Apéndices;

b) que estejam devidamente cadastradas e com situagao regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF ou que apresentem a
documentacao relacionada no subitem 4.3 deste Edital.

Pergunta 1- Uma Agéncia de Publicidade, com o CNAE 7311-4/00, pode
participar da referida Concorréncia?

RESPOSTA: O Edital ndo estabelece restricobes ou condicionantes de
participacdo por classificacdo em CNAE.



